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DIAGNOSI DEL SECTOR COMERCIAL |
ACTUALITZACIO DEL PLA DE
DINAMITZACIO COMERCIAL DEL
PALLARS JUSSA

Desembre de 2023

Ajuntament

.- Generalitat =5 iy

SEPE

S m de Catalunya S Consell Comarcal W munament *

de Tremp PALLARS JUSSA * disona .
“Aquesta accié esta subvencionada pel Servel Public d'Ocupacié de Catalunya en el marc i Conca el La Torre de

dels Programes de suport al desenvolupament local”



POBLACIO

Evolucié de la poblacid al Pallars Jussa
15.000
14.500
14.000
13.500
13.000
12.500

Nombre d'habitants

12.000
11.500

11.000
1 23 456 7 8 910111213 141516 17 18 19 20 21 22 23

Any

Projeccid futura d’estancament de la poblacié
Concentracio de la poblacié a Tremp i a la Pobla de Segur. Densitat de poblacié molt baixa
Masculinitzacio de la poblacio

Poblacid envellida

O 000 O

Alumnes: Universitaris — 100% estudia fora

No universitaris - 22% estudia en un altre municipi de la comarca

hidra -

10% estudia fora del Pallars Jussa



ECONOMIA

Afiliacions de les persones residents al Pallars Jussa
90,00%
78,16%
0,
80,00% 72,56%
70,00%
60,00% 54,44%
50,00%
40,00%
30,00%  27.03%
20,00% 13,51%  10,85%
9,21% 8,11%
10,00% ’ 5,02% 7,38% 10,02%
| =l mEE N
0,00% [ [ |
Agricultura Industria Construccio Serveis
B Autonoms M Afiliats S.Social B TOTAL

O Treballen 5.485 persones, 3.980 al sector serveis
U Taxa d’atur: 8,28% - 498 persones
L Renda Familiar Disponible Bruta Habitant/any: 14.800€
Tremp: 17.600€
La Pobla de Segur: 15.700€
U Parc de vehicles: 0,66/habitant

hidra -



RECURSOS TURISTICS

O Actius patrimonials

»Zones d’autocaravanes a
Tremp, la Pobla de Segur,
O Circuits de BTT Figuerola d’Orcau i la Torre

O Geoparc Origens de Capdella.
1 Tren dels Llacs

[ Teleféric de la Vall Fosca

O Espais naturals

[ Fires i festes

»Web turistica: www.pallarsjussa.net Sense referencies al
sector comercial

» Xarxes turistiques de la comarca

» Oficines de turisme a Tremp i la Pobla de Segur. Punts d’informacié a
Isona i a la Torre de Cabdella

hidra -


http://www.pallarsjussa.net/

RECURSOS TURISTICS

RECURSOS | EQUIPAMENTS TURISTICS

Establiments Places

Hotels 1*
Hotels 2*
Hotels 3*
Hostals i pensions

TURISME
RURAL

hidra -

o b b

Casa poble compartida
Casa poble independent

Masoveria

Camping 2*
Camping 3*

N B2 W O

Apartaments turistics
Habitatges Us turistic

128
150
286
135

227
207
66
24
300
1494
58
1489
4564
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L'OFERTA COMERCIAL

Sector

Quotidia no alimentari

Equipament de la llar

Comerg mixt

Altres

Nombre
establiments

12

27

7,06%

15,89%

1,76%

1,76%

] Densitat comercial comarca:
12,88 establiments/1.000h.

2.019m2/1.000 h.

O Densitat comercial Tremp:
17,61 establiments/1.000h.

1 Densitat comercial la Pobla:
14,73 establiments/1.000h.

(] Densitat comercial Isona:
10,41 establiments/1.000h.
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L'OFERTA COMERCIAL

Quotidia Quotidia
alimentari  no alimentari

Abella de la Conca
Castell de Mur
Conca de Dalt
Gavet de la Conca
Isona i Conca Della
Llimiana

La Pobla de Segur
La Torre de Cabdella
Salas de Pallars

St Esteve de la Sarga
Sarroca de Bellera
Senterada

Talarn

Tremp

Equipament de
la persona

Equipament
de la llar

Lleurei
cultura

Automocio
i carburants

Comerg
mixt

TOTAL




L'OFERTA COMERCIAL

Distribucio de l'oferta comercial a Tremp Distribucio de I'oferta comercial a la
2,91% Pobla de Segur
12,62%
0,
2,91% ‘ 34,95% 13,33% 1,38%
7,77%

. / 24,44%
13,59% . '

5,83%
19,42% 6,67% 6,67%

44,44%

Distribucio de I'oferta commercial a
Isona i Conca Della

m Quotidia alimentari » Quotidia no alimentari
18,18%

® Equipament de la persona » Equipament de la llar

® Lleure i cultura ® Comerg mixt

. 54,55%
m Automocio i carburants  » Altres 0
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L'OFERTA COMERCIAL

Distribucio de l'oferta comercial a Distribucio de l'oferta comercial a
Salas de Pallars la Torre de Capdella

25,00%

60,00% /

75,00%

m Quotidia alimentari » Quotidia no alimentari
» Equipament de la persona » Equipament de la llar
m Lleure i cultura ® Comerg mixt

m Automocio i carburants m Altres

hidra -



L'OFERTA COMERCIAL

Any Nombre
establiments comercials

2017 206
2018 204
2019 187
2021 171
2023 170

Perdua de 36 establiments comercials en 6 anys
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L'OFERTA COMERCIAL

SECTOR QUOTIDIA EN REGIM D’AUTOSERVEI

Nombre ..
Municioi EnCen Nombre Superficie de ENSE d'establime Superficie de venda
. y d'establiments | venda (m2) nts (m2)

TREMP Caprabo ISONA Covalco 1
corporacoAgrara uissena S -_
Grup Bonpreu 1 1.900
Grup Dia 2 590
La Sirena 1 122

v’ 14 establiments
Supermercats Pujol

__ ¥ Densitat: 414 m2/1.000 h.

(a Catalunya, 325m2/1.000 h., a 'ambit
Municipi e Nombre Superficie de
d'establiments | venda (m2) de 'Alt Pirineu i I’Aran, 339m2/1.000 h.)

LA POBLA Caprabo

DE SEGUR Corporacié Agraria Guissona 1 157
Grup Dia 2 650
Supermercats Pujol 1 398
Carrefour 1

hidra -
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L'OFERTA COMERCIAL

ELS SERVEIS

TIPOLOGIA DE SERVEI Nombre

establiments

Hostaleria i restauracio 82
Serveis personals 51
Serveis empresarials 32
TOTAL 165

49,7

30,9

19,4

100,0



L'OFERTA COMERCIAL

ELS SERVEIS

Serveis Serveis Hostaleria i TOTAL
personals empresarials restauracio

Castell de Mur 0 0

Conca de Dalt 0 0 1 1
Gavet de la Conca 0 0 1 1
Isona i Conca Della 4 2 10 16
La Pobla de Segur 18 9 16 43
La Torre de Capdella 2 0 9 11
Llimiana 0 0 1 1
Salas de Pallars 0 0 5 5
Sarroca de Bellera 0 0 1 1
Senterada 0 0 2 2
Talarn 1 0 3 4
Tremp 26 21 32 79
TOTAL 51 32 82 165
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L'OFERTA COMERCIAL

Distribucio de I'oferta comercial i de serveis

Hostaleria i
restauracio
24,40%

— Comerg
50,89%

Serveis
empresarials
9,52%

TIPOLOGIA DE Nombre

Serveis

p;fggj's SERVEI establiments
Comerg 171 50,9
Hostaleria i 82 24,4
restauracio
Serveis personals 51 15,2
Serveis empresarials 32 9,5
TOTAL 336 100,0

hidra -



L'OFERTA COMERCIAL

ELS HORARIS COMERCIALS

» Disparitat d’horaris comercials
» Tremp i la Pobla de Segur: municipis turistics

» Gairebé la meitat de comercos tanquen els dissabtes a la tarda i no obren els
diumenges

-

e ESTANC ALEIX
10:30 4 13:30] AR | Obert de dill dissabl E
17:30.a 20:001, R 01 b vdeS,MaIS.;l\;"h:z:mPa;omp‘

U0 18300t 37 2

\ 106 «13:230/1%2 « 200 8

Dimarts a Dissabte Diumenge
mati de 9:30h a 14h mati de 9:30h a I4h

tarda de 17h a 20h

TANCAT

Diumenge tarda i Dilluns
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L'OFERTA COMERCIAL

INCOMPLIMENT D’ASPECTES NORMATIUS

hidra -

Manca d’indicacié de I’horari comercial a I'exterior dels establiments

Productes sense indicacio del preu de venda als aparadors o a l'interior dels

comercos

No disposicid de fulls de reclamacié i/o manca del cartell que indica la

disposicié d’aquests fulls

Tiguets de venda que no compleixen els requisits legals

Manca d’informacié sobre les condicions de canvi dels productes

No atencié al public en llengua catalana / Abséncia de retolacions i/o

informacio en catala



L'OFERTA COMERCIAL

ELS MERCATS SETMANALS

TREMP

@D VERCAT SETMANAL |

C/ PApE ~.e

12 & 2
s o so, P
Loy | ! | u“vmws NGy,

Mercat poc atractiu de cara al client

LA POBLA DE SEGUR

Ny

@B MERCAT SETMANAL]

Wha
-

No es valora positivament des del
sector comercial perquée esta allunyat
de l'eix



L'OFERTA COMERCIAL

EL PRODUCTE LOCAL

» Productes alimentaris — Programa “Al teu gust. Aliments del Pallars”

> Productes artesans no alimentaris

hidra -



L'OFERTA COMERCIAL

LASSOCIACIONISME COMERCIAL
ASSOCIACIO D’INDUSTRIA |

CAT TREMP POBLA ACTIVA COMERG D’ISONA | CONCA DELLA
@Cat
Comer;:Assocnat
de TRE
> 65 associats » 60 associats » 100% establiments
» La Junta Directiva esta > Quota de 60 €/any associats
2;%:;22 per 11 > Previst signar > Junta Directiva de 4
» PEroque i persones
participin activament en conveni amb.
la gestié de Ientitat sén 'Ajuntament i > Quota de 25 €/any
subvencié CCAM

menys de la meitat. » Accions de promocio

» Quota de 10€ / mes » Compte a instagram i animacid comercial

> Conveni Ajuntament + » Accions de promocié

subvencié CCAM comercial

» Comptes a instagram i

facebook CAP ASSOCIACIO TE GESTIO PROFESSIONALITZADA

» Accions de promocid i
animacioé comercial
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L'OFERTA COMERCIAL

ENTREVISTES A COMERCIANTS

Instagram 23 -79% 6—-21%
Facebook 17 -59% 12 -41%
Web 9-31% 20 -69%
E-commerce 2-7% 27 - 93%
Atencié telefon i whatsApp 28 -97% 1-3%

Bases dades 12 -41% 17-59% Els que en tenen, no les utilitzen

per fer promocié

Lliurament a domicili 18 - 62% 11-38% Alguns dels que ofereixen el

servei, ho fan en un ambit

d’actuacio reduit

Formacio 13 -45% 16 - 55% 8 — 28%, només sectorial
Dissabte tarda obert 15-52% 14 - 48%
Previsio inversions 5-17% 24 - 83%

Associats a entitat 13-57% 10-43% No comptabilitzades dades de 6

representativa comergos de municipis sense

associacio

Ajuntament dona suport 12 -41% La resta desconeix que fa el seu

Ajuntament, creu que no fares o
gue podria fer més per al sector

hidra -



L'OFERTA COMERCIAL

= 38% amb horitzé de jubilacio inferior a 10 anys
= Més de la meitat dels negocis estan en locals de lloguer.
= Representativitat de les associacions: 57% d’entrevistats associats.

= El 41% dels entrevistats esta totalment satisfet de la tasca que fa el seu
Ajuntament per ajudar el sector.

= Les campanyes impulsades dins del projecte #fempallars sén ben valorades pel
62% dels enquestats. Si bé, consideren important fer més campanyes de
sensibilitzacio.

= Alguns dels problemes en que posen l'accent els comerciants entrevistats son:
I'evasié de compra dels residents, la insuficiencia d’aparcament, les deficiencies en
la neteja i en I'enllumenat de la via publica i la manca de promocié turistica de la
comarca.
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EL TRAMAT URBA

Vies de més concentracié comercial

Carrer Peressall Carrer Soldevila  Carrer Mercadal ‘*;

e 1303
VoS Y1
¥00vX00531 30

C/ ALCALDE JOSEP ROSELL

PASSEIG FOMPEU FABRA

C. CARRASCO! FORMIGUE

me P
roveas e
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ANALISI DEL TRAMAT URBA

LA POBLA DE SEGUR

Av. Estacio

hidra -



L'URBANISME COMERCIAL

TREMP

» Vies amb pacificacié del transit, d’altres amb molt transit de vehicles
» Desertitzacio comercial d’algunes vies del nucli antic

» Alguns espais desaprofitats: placa del Mercat, plaga Catalunya

LA POBLA DE SEGUR

» Nucli antic amb el transit pacificat, d’altres amb molt transit de vehicles
» Discontinuitat comercial: diferents zones

» Alguns trams comercials poc amables
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L'URBANISME COMERCIAL

DEFICIENCIES

Cablejats aeris

Espais poc amables

hidra -



ELS LOCALS BUITS

TREMP

» Concentracio al nucli antic: 41
» Projecte espais AMICC
» Estudi al 2023 — implementacid accions al 2024

» Preu lloguer sobre la mitjana (5,21€/m2/mes)

LA POBLA DE SEGUR

» Repartits per tot el poble
» Fet treball de camp, perd encara no es
coneix 'estat de cada local

» Preu lloguer sobre la mitjana (5,55€/m2/mes)

hidra -



LAPARCAMENT

TREMP

TRAVESSIA
SEGONA DE
=~ SANT JAUME

5 25 ﬁlaces

* HOSPITAL
% 53 places

EL,

C/ D LACADEMIA GENERAL M“s’a

o : SONCAR
- Eeman
~ B i,

"ACADEMIA GENERAL BASicA e
I
@

E
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LAPARCAMENT

LA POBLA DE SEGUR

7 places de rotacid
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LA SENYALITZACIO COMERCIAL

LA POBLA DE SEGUR

ZONA
ESTACIO
122 VEHICLES
~CAMIONS

ISONA SALAS DE PALLARS LA TORRE DE CAPDELLA

" A Centre Urba
| 4 Ajuntzment

A Museu Municipal
A Muralla Romana S.
A Rest. La Rostascom 1)
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ENQUESTA A CLIENTS POTENCIALS

360 RESPOSTES

DISTRIBUCIO PER EDATS DE LES
DISTRIBUCIO PER GENERE DE PERSONES ENQUESTADES
LES PERSONES ENQUESTADES
Menors de 30 anys 25
Femeni 237 De 30 a 39 anys 45
Masculi 121 De 40 a 49 anys 81
Prefereixo no contestar 2 De 50 a 39 anys 85
TOTAL 360 De 60 a 69 anys 79
De 70 a 79 anys 24
Un 66% de les persones 80 anys o0 mes 21
enquestades son dones TOTAL 360

El 89% de les persones que han respost I’enquesta viu al Pallars Jussa, ( 50%

hidra -

Tremp, 24% de la Pobla de Segur, 5% Isona, 6% la Torre de Capdella)



ENQUESTA A CLIENTS POTENCIALS

ON COMPREN
COMPREN AL PALLARS JUSSA COMPREN FORA DEL PALLARS JUSSA
NO ESPORADICAMENT HABITUALMENT NO Si
0,3% 14,4% 85,3% 86%
\ ) we | l

| |

Comerc¢ de quotidia 95,8% Centres comercials 51,4%
Comerg de no quotidia 61,7% Eixos comercials ciutats grans  35,6%
Supermercats 96,4% Grans superficies espec. 30,2%
Productors 37,5%

Mercats 60,3% |55,8% fruitaiverdura Raons: manca d’oferta i preus cars

20,3% roba dona

De dll. a dv. tarda i ds. mati
COMPREN A INTERNET

UTILITZEN SERVEIS AL PALLARS JUSSA /\

. Serveis personals 76,9% NO S|
. NO s L Restauracio 82,2% 29,4% 70,6%
E 3,1% 96,9% Serveis empresarials 45,8%
.2
; —



ENQUESTA A CLIENTS POTENCIALS

ON COMPREN
PALLARS JUSSA  FORA PALLARS JUSSA  INTERNET
Alimentacio fresca 95,6% 18,9% 5,8%
Alimentacié envasada 80,6% 24,1% }
Drogueria/perfumeria 69,4% 26,4% 15,0%
Farmacia 90,3% 17,2% 10,0%
Roba 37,0% 74,2% 40,8%
Calgat 50,8% 61,7% 30,3%
Altres productes equip. persona 42,2% 24,7% 17,2%
Llar 44,4% 53,1% 36,9%
Lleure 51,7% 43,1% 35,6%
Articles basar 41,7% 1,9% NV
. Productes tecnologics NV NV 37,2%
_g Viatges NV NV 30,0%
==



ENQUESTA A CLIENTS POTENCIALS

EVASIO DE COMPRA A ALTRES DESTINACIONS

Lleida 41,67%
Barcelona (i Barcelones) 39,17%
La Noguera 5,83%
Andorra 5,00%
El Valles Occidental 1,94%
El Maresme 1,11%
El Pallars Sobira 0,56%
El Tarragones 0,56%
La Vall d'Aran 0,28%
L'Urgell 0,28%
El Baix Llobregat 0,28%
El Gironés 0,28%
El Bages 0,28%
La Garrotxa 0,28%
Osona 0,28%
El Garraf 0,28%
El Baix Ebre 0,28%
El Montsia 0,28%
L'Alta Ribagroga 0,28%
Altres ciutats espanyoles 3,33%
On estic/indiferent 2,22%
Fora d'Europa 0,28%
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ENQUESTA A CLIENTS POTENCIALS

+ OFERTA

+ COMPRES
- PREU

Factors que incrementarien la compra local en detriment de la que es
fa fora o online

62,84%

49,55%
41,99%

37,46% "’
l 19,34% 15,41% 18,13%

12,99% 9.97% g 76% 8,16%
0,91%
---  —
NG 3 4 & N
L Q W C
&8 @
by <
S
<P &
N
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ENQUESTES A CLIENTS POTENCIALS

MANCANCES EN LOFERTA DELS ESTABLIMENTS DEL PALLARS JUSSA

Regals poc convencionals
Instrumental d’uUs professional

QUOTIDIA NO ALIMENTARI (8) Materials molt especifics
Productes concrets de marques especialitzades 1

QUOTIDIA ALIMENTARI (12) DIVERSOS (15)
Productes gourmet 2 Recanvis 3
Peix fresc (Isona) 2 Molts 2
Peix fresc 2 Ofertes 1
Pa de fermentacid artesa 1 De tot 1
Varietat de fruita 1 Més varietat 1
Menjar a granel 1 Poca cosa 1
Envasats 1 Articles especifics d’ortopedia 1
Pa de forn (sén insuficients) 1 Mercat de segona ma 1
Formatge pecorino de tofona 1 1
1
1

Perfumeria

Drogueria

Productes de neteja a granel
Gamussa groga per a treure la pols
Cremes

Algun maquillatge especific
Alguns productes de drogueria

R R R R R RN

hidra -



hidra -

ENQUESTES A CLIENTS POTENCIALS

EQUIPAMENT DE LA PERSONA (107)

Roba

Calgat

Sabates

Sabateries

Roba que m’agradi

Roba juvenil
Complements

Roba de la meva talla
Roba dona

Roba dona talles grans
Roba 3XL

Sabates dona talles 42-43
Calgat infantil respectuds
Varietat en roba i calcat
Roba bé de preu

Roba talles grans

Roba per a adolescents
Sabates variades
Marques: Springfield, Zara, H&M
Roba economica

Ofertes de roba i sabates
Més roba

NN
aN

R R R R RRRRRRRRRRBNNNWDDD

La roba i el calgat que a mi m’agrada

1

Roba infantil variada a preus més assequibles 1

Esportius

Roba de nadons

Calcat més barat i més variat

Roba i calgat fabricat amb criteris etics
Roba ecologica i calgat respectuds
Calgat més barat i més variat

Més oferta de roba i calgat més barata
Varietat de roba de nens

Roba de vestir

Determinada roba

Segons quin calgat

Calcat més variat

Varietat de roba bé de preu

Calgat i roba més juvenil

Marques

Algunes marques de roba

Textil de produccié de proximitat

1

R R R R R RRRRRRRRRRER
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ENQUESTES A CLIENTS POTENCIALS

EQUIPAMENT DE LA LLAR (35)
Decoracié

Electrodomestics

Mobles

Productes de la llar

Parament per a la llar

Alguns electrodomestics

Barra cortina dutxa

Utilleria de cuina bona

Varietat electronica i electrodomeéstics
Mirall bany

Roba de llit

Roba de taula

Fundes cadires i sofas

Llar

Roba de la llar moderna

Varietat de mobles

Llengols de 400 fils

Roba de casa

Complements de decoracié econdmics
Superficies comercials especialitzades llar
Algunes marques de roba de la llar

LLEURE | CULTURA (71)
Joguines

Tecnologia

Material esportiu
Electronica

Roba esportiva

Roba esports

P RPRRRPPRPPRPRPPRPRPRPRPRPRPRPRRELPNNWGN

U0 OO

Esports

Informatica

Viatges

Roba esport moderna
Videojocs

Material fotografic
Productes de caca i pesca
Vinils de musica

Llibreria

Llibreria técnica i cientifica
Articles de fotografia
Articles d’esport especialitzat
Jocs de taula concrets
Electronica i musica
Material de padel

Jocs digitals

Productes d’oci
Productes de lleure
Equipament esportiu
Material belles arts

Roba tecnica

Roba técnica especialitzada en ciclisme,

escalada i natacié
Equipament especialitzat
Varietat en roba esportiva
Equipament esportiu
Varietat de roba esportiva
Equipaments d’algun esport
Esports especialitzats

P R RRRPRRRRRRRRRRRRRERNWW
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ENQUESTA A CLIENTS POTENCIALS

IMATGE PERCEBUDA DEL COMERG DEL PALLARS JUSSA

Imatge percebuda del comerg del Pallars Jussa

Molt dolenta

Dolenta 9% Molt bona
3% 7%
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ENQUESTA A CLIENTS POTENCIALS

ASPECTES MES VALORATS DEL COMERG DEL PALLARS JUSSA

Quins son els aspectes més valorats del comerg del Pallars Jussa?

Els productes de proximitat
La qualitat de I'oferta
La professionalitat dels...
L'entorn urba

La varietat de |'oferta

Els horaris

L'aparcament

Els preus

La imatge de les botigues

Altres
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ENQUESTA A CLIENTS POTENCIALS

ACCIONS NECESSARIES PER IMPULSAR EL COMERG DEL PALLARS JUSSA

Accions necessaries per impulsar el comerg del Pallars Jussa

Accions de sensibilitzaci¢ dels clients...
Portal de compra online
Millora de la imatge dels comergos
Servei de lliurament a domicili
Amabilitzacié dels espais urbans
Unificacié d'horaris
Animacio al carrer
Altres
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ENQUESTA A CLIENTS POTENCIALS

hidra -

GRAU DE CONEIXEMENT DE LES ASSOCIACIONS DE COMERCIANTS DE LA COMARCA

Grau de coneixement de les associacions de comerciants de la comarca

83,89%

66,39%
60,00%
40,00%
33,61%
16,11% I
Associacio d'Industria i Comerg Associacié Pobla Activa Comerg Associat de Tremp

d'Isona

mSi mNO




ENQUESTA A CLIENTS POTENCIALS

hidra -

VALORACIO DE LES ADMINISTRACIONS DEL PALLARS JUSSA PER A IMPULSAR EL
SECTOR COMERCIAL | DE SERVEIS

Creus que les administracions del Pallars Jussa ajuden a
impulsar el sector comercial i de serveis de la comarca?

59%

41%

mSi mNo




ENQUESTA A CLIENTS POTENCIALS

hidra -

GRAU DE CONEIXEMENT DEL PROGRAMA DE DINAMITZACIO COMERCIAL
COMARCAL #FEMPALLARS

Grau de coneixement del programa #fempallars

64%

36%

ESi ®mNo




ENQUESTA A CLIENTS POTENCIALS

hidra -

VALORACIO DE LES ACCIONS QUE ES DESENVOLUPEN DINS DEL PROGRAMA
H#FEMPALLARS

Valoracio de les accions del programa #fempallars

No tenen cap incidéncia . 3,61%

Estan bé, perd no tenen repercussio 28,33%

Ajuden a la dinamitzacid del sector 29,44%

No sé com valorar-les

38,61%




EL MODEL DE COOPERACIO PUBLICO-PRIVADA

>

>
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A la comarca hi conflueixen diferents administracions i agents vinculats a la dinamitzacié
economica: Ajuntaments, Consell Comarcal del Pallars Jussa, IDAPA...

També hi ha diferents projectes de I'ambit privat, com “Vine al Pallars, viu el Jussa”, “Marques de
pastor”

El Pallars Jussa forma part del programa del SOC “Treball a les Comarques”, liderat pel Consell
Comarcal del Pallars Jussa i I’Ajuntament de Tremp, financament per accions de suport a les
empreses ( professionalitzacid, millora de la competitivitat, suport al treball en xarxa...) que
repercuteixin en el manteniment o millora de l'ocupacia.

Constituides Taules Sectorials de Comerg i de Turisme, pero no interactuen

Existeixen marques de dinamitzacié de diferents sectors (comercial agroalimentari, agrari,

turistic)

PallafSJussé

IS

=

viu eljué '&‘

'@RiGE’Ns

als Pirineus Catalans




ANALISI DAFO

FORTALESES

1) LAjuntament de Tremp, en col-laboracié amb la resta d’administracions, té la voluntat de renovar el Pla estratégic
comarcal per al sector comercial en col-laboracié amb el sector privat.

2) Loferta comercial i de serveis és completa, a la comarca hi ha de tot per atendre les necessitats basiques.

3) Alguns establiments de la comarca sén referents per la qualitat dels productes que venen. El programa “Al teu
gust” dona impuls als comergos del sector alimentari.

4) Una alta dotacio d’establiments de quotidia de grans ensenyes reté la despesa a la comarca.

5) La densitat comercial del Pallars Jussa és superior a la mitjana catalana. La densitat de Tremp supera la mitjana de
I'ambit de I'Alt Pirineu i Aran, fet que denota la capacitat del comer¢ de la capital comarcal d’atraure visitants
forans.

6) A la majoria d’establiments, els propietaris estan davant dels negocis, factor que els proporciona un coneixement
directe de la clientela i de les seves necessitats.

7) El Pallars Jussa compta amb una bona oferta d’establiments de serveis que son utilitzats de forma majoritaria
pels residents.

8) Hi ha constituides associacions de comerciants representatives als municipis amb més pes amb un alt
percentatge d’empreses associades.

9) Laspecte millor valorat del comerg del Pallars Jussa per part dels clients potencials és el tracte personal
10) La imatge percebuda del comerg de la comarca per part de la clientela potencial és positiva.
11) A la Pobla de Seguria Tremp hi ha arees d’aparcament a menys de 5 minuts caminant de les zones comercials.

12) Ja hi ha creada la marca “Fem Pallars” per donar notorietat al sector comercial de la comarca.
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ANALISI DAFO

DEBILITATS

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)
8)
9)
10)

11)

12)
13)

14)

La manca d’un continu comercial ben definit als pobles amb més oferta comercial, que fa perdre atractivitat al
sector comercial.

La poca varietat en alguns segments de I'oferta comercial no beneficia la captacié de clients.

Evasio de compra dels productes de compra no quotidiana cap a destinacions de fora de la comarca o al canal de
venda en linia.

Els mercats setmanals han perdut pes i ja no tenen la mateixa forca com a elements dinamitzadors de l'activitat
economica del municipi on se celebren.

Les entitats representatives del teixit comercial i de serveis de la comarca no tenen gestid professionalitzada i les
accions que organitzen estan enfocades basicament a promocid i a animacié comercial.

No hi ha un horari unificat dels establiments comercials i de serveis i, en molts d’ells no es respecta I'"horari
establert.

El 48 % dels empresaris entrevistats tanca els establiments comercials i de serveis els dissabtes a la tarda.
El col-lectiu d’'empresaris de comerg no mostra interés per a la formacio per posar al dia els seus negocis.
Malgrat que s’han fet petits passos, manca molt cami per fer la transformacio digital de les empreses de comerg.

A curt termini, els comercos del Pallars Jussa no tenen previst fer inversions, malgrat que a alguns d’ells els sén
molt necessaries per posar-se al dia.

Hi ha un nombre important d’establiments comercials i de serveis de la comarca amb un horitzé de jubilacié
inferior a 10 anys i sense relleu.

Lincompliment de normatives que afecten el comerg repercuteix en la seguretat percebuda pel consumidor.

Hi ha diferents nivells de visio i d’implicacio dels empresaris de comerg, el que dificulta la implementacié d’una
estrategia conjunta.

Hi ha una sensacié de desanim generalitzada al sector i es fa poca autocritica.




ANALISI DAFO

DEBILITATS

15) La imatge de les botigues és un dels punts menys valorats per part del public objectiu.
16) La percepcio de preus cars per una part dels clients potencials dels comergos del Pallars Jussa.
17) Lurbanisme comercial és poc amable en punts d’alta concentracié comercial.

18) La presencia de locals buits als municipis amb més densitat comercial devalua la imatge del conjunt. Una
part no estan al mercat de venda o de lloguer.

19) No hi ha definit un pla de senyalitzacié comercial per apropar els vianants a les zones comercials.
20) No es posa en valor els productes artesans no alimentaris de la comarca.
21) No hi ha establert un pla conjunt de promocié comercial i turistica.

22) El desconeixement de dades quantitatives sobre el sector condiciona la planificacié d’accions per
impulsar-lo.
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ANALISI DAFO

1) La riquesa de la comarca en teixit associatiu pot ser positiva per establir col-laboracions amb l'objectiu
d’impulsar el sector comercial i de serveis.

2) Ladeclaracié de Tremp i de la Pobla de Segur com a municipis turistics, fet que permet al comerg obrir els
dies festius.

3) Els visitants atrets pels actius turistics que, majoritariament, no arriben als establiments comercials i de
serveis.

4) El pla d’activacio de locals buits al nucli antic de Tremp, que pot ser un revulsiu per dinamitzar el comerg
del municipi.

5) El reforcament de la col-laboracid publico-privada en 'ambit del comerg, amb la coordinacié dels sectors
comercial i turistic per assolir objectius comuns.

6) El desplegament d’administracions i serveis que hi ha a la capital comarcal atrau usuaris de la resta de la
comarca i també de les comarques properes.

7) Lincrement dels visitants que visiten la comarca per practicar senderisme, BTT o sortides en motocicleta i
que son consumidors potencials de les empreses del Pallars Jussa.

8) El Pallars Jussa és una de les comarques que forma part del programa “Treball a les comarques” del SOC.
Una part dels recursos del programa al Pallars Jussa es destina al sector comercial. La continuitat del
programa dona impuls al sector.

9) El fons Next Generation que s’han obtingut a la comarca per dinamitzar el sector comercial.




hidra -

ANALISI DAFO

AMENACES

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)
8)
9)

La projeccid d’estancament de la poblacié per als propers anys limita el mercat potencial local dels
establiments comercials i de serveis del Pallars Jussa.

La desertitzacié comercial dels municipis més petits afavoreix les compres en linia. Per a la poblacié de
més edat, suposa un problema haver de desplagar-se a nuclis més poblats.

La mobilitat obligada per rao d’estudis fora de la comarca que afecta el 8% estudiants no universitaris,
crea fluxos cap a altres destinacions que poden tenir repercussions en els habits de compra d’aquestes
persones o dels familiars que els acompanyen.

Una Renda Familiar Disponible baixa de les persones residents al Pallars Jussa condiciona la compra de
les families.

El parc de vehicles de la comarca és elevat. Aquest mitja de transport, juntament amb unes bones
comunicacions per carretera, propicia el desplacament cap a d’altres destinacions de compra, sobretot
cap a Lleida i Barcelona.

La inexisténcia de relleu a una part dels negocis, que pot propiciar el seu tancament a mig termini.
La manca d’oferta hotelera de gamma alta no afavoreix la captacié de visitants d’alt poder adquisitiu.
El creixement de les compres al canal online en detriment de la despesa al comer¢ de proximitat.

Els canvis en els habits de compra i de consum, pels quals una part del sector comercial no esta preparat.




En la ‘mesura..que . tothom “es faci seva i sacabi
estimant” la marca “Fem ‘Pallars”,” naugmentara la .
participacio activa a les iniciatives programades.

La proposta de valor ha d’anar acompanyada del
desenvolupament d’un pla estrategic que doni
resposta a les inquietuds i a les aspiracions dels

diferents agents que aglutina la marca.




EL PLA DE DINAMITZACIO COMERCIAL

OBJECTIUS

El pla estrategic del sector comercial ha de contemplar uns objectius basics:

e Consolidar I’ oferta comercial i de serveis de la comarca

e Retenir a la comarca la despesa dels consumidors Proposta

de valor
residents
e Captar despesa de les persones visitants

e Impulsar la cooperacid publico-privada Pla

en 'ambit del comerg Pla estrategic
d’accions del sector

comercial

@GBJECTIUS%‘B‘?T'EW?&'E’E

Programes
d’actuacio

hidra -



hidra -

EL PLA DE DINAMITZACIO COMERCIAL

PROGRAMES D’ACTUACIO

PROGRAMA 1:

COOPERACIO

* Impuls de la col-laboracié
publico-privada

* Creacio6 de sinergies
entre sectors

* Promocio del treball en
Xarxa

17 ALIANGES PERA
ASSOLIRELS
OBJECTIUS

&

PROGRAMA 2:
CONSOLIDACIO

* Professionalitzacio del
sector

* Negocis amb valor

e Evitar la desertitzacid

comercial

8 TREBALLDECENTI
CREIXEMENT
ECONOMIC

PROGRAMA 3:

ATRACTIVITAT

* Amabilitzacié de 'espai
urba

* Comunicacio de l'oferta

T =3

Elolo




EL PLA DE DINAMITZACIO COMERCIAL

EL PLA D’ACCIONS

PROGRAMA 1: COOPERACIO

ACCIONS:
1.1. Consolidar la funcié de la Taula de Treball Comarcal del sector Comerg
1.2. Incrementar el paper de cohesionador del sector i d’interlocutor amb
I’Administracié de les associacions de comerciants de la comarca
1.3. Creacio de sinergies entre els sectors comercial i turistic
1.4. Instauracié del sistema Finestreta Unica per al sector comercial als diferents
ajuntaments de la comarca.

1.5. Creacio de I'Observatori Comarcal de Comerg
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EL PLA D’ACCIONS

PROGRAMA 2: CONSOLIDACIO

ACCIONS:

2.1. Pla d’unificacié dels horaris comercials

2.2. Carta de serveis personalitzada amb acompanyaments individualitzats

2.3. Programa de mentoring

2.4. Jornada sobre normativa comercial

2.5. Programa de millora del mercat no sedentari de Tremp

2.6. Cens sobre el nivell de transformacio digital dels negocis comercials i de serveis
2.7. Disseny d’un itinerari de digitalitzacié dels comergos

2.8. Impuls dels programes vinculats al relleu comercial / empresarial.

2.9. Actualitzacié de cens de locals buits, refor¢ del projecte AMICC, jornades de

portes obertes,
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EL PLA D’ACCIONS

PROGRAMA 3: ATRACTIVITAT

ACCIONS:

3.1.
3.2.
3.3.

3.4.
3.5.
3.6.
3.7.
3.8.
3.9.

Pla de senyalitzacié comercial i d’aparcaments

Habilitacio / reforg de places d’aparcament exprés

Habilitacié de noves places d’aparcament en espais estrategics (per exemple a la
Pl. Catalunya a Tremp o a la zona de la serradora de la Pobla)

Amabilitzacio dels espais urbans

Subvencions a la rehabilitacié i restauracié de faganes

Creacio d’un directori en linia de comergos i empreses de serveis

Identificacié del producte del territori als comercgos

Creacid d’un cataleg de comercos amb producte artesa

Pla promocional anual a les xarxes socials del “Fem Pallars”

56



EL PLA D’ACCIONS

PROGRAMA 3: ATRACTIVITAT

ACCIONS:

3.10. Emissio d’un programa dedicat al comer¢ comarcal a Radio Tremp

3.11. Disseny de contingut per a les pantalles digitals ( La Pobla de Segur i Tremp).

3.12. Merxandising amb la marca “Fem Pallars”

3.13. Campanya de promocié de la marca amb influencers locals

3.14. Recuperacioé de la memoria historica del comerg del Pallars Jussa

3.15. Organitzacié anual de la Festa del Comerg ( itinerant)

3.16. Campanyes de sensibilitzacié dels residents sobre el consum responsable i
conscient

3.17. Definiciéd d’'un programa de posada en valor del comerg, adregat als centres

educatius de la comarca
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Moltes gracies!
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